评分标准
本项目监理服务招标采用综合评分法，总分100分，主要分为投标报价（30分）、监理技术方案（40分）、商务资信业绩（20分）、项目团队及服务保障（10分）四大评审模块。所有评审内容均依据招标文件要求，结合实训室改造（装修翻新、水电改造、设备安装、安全整改、实训功能升级）工程特点制定，评分细则量化、可落地、无倾向性，符合政府采购及工程监理招标规范。

一、投标报价评分（30分）

本模块采用低价优先法计算，有效投标报价指满足招标文件全部实质性要求、无恶意低价、无异常报价的投标报价。

计分公式：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×30×100%
评标基准价：所有有效投标报价中的最低报价（剔除无效报价、异常低价报价）。
评分细则：
1.有效最低报价为评标基准价，得满分30分；
2.其他有效报价按公式线性折算得分，得分保留两位小数；
3.报价高于招标控制价、低于成本价、存在围串标嫌疑的，作无效报价处理，本项得0分；
4.报价缺项、漏项、分项报价不合理且无合理说明的，酌情扣1-5分。
二、监理技术方案评分（40分）

针对实训室改造工程工期短、施工区域集中、需保障校园安全、实训设备防护要求高、多专业交叉施工的特点，对监理实施方案科学性、针对性、可行性进行综合评审。

1.项目重难点分析及应对措施（10分）

（1）精准梳理实训室改造核心重难点：原有设施拆除、水电管线改造、实训设备防尘防损、室内装修环保施工、施工与校园教学秩序协调、消防安全改造等，分析全面透彻、贴合项目实际，措施具体可行，得8-10分；

（2）重难点分析基本完整，应对措施基本合理，贴合常规改造工程，得5-7分；

（3）重难点分析片面、针对性不足，措施笼统、可操作性弱，得1-4分；

（4）无相关分析及应对措施，得0分。

2. 四控两管一协调实施方案（12分）

围绕质量控制、进度控制、投资控制、安全控制、合同管理、信息管理、现场协调七大核心监理工作评审：

（1）方案完整、流程清晰，针对实训室改造专项制定细化管控措施（如装修环保质量管控、设备安装精度监理、校园施工安全管控、工期穿插管控等），权责明确、落地性强，得10-12分；

（2）方案完整，常规管控措施齐全，针对性一般，得6-9分；

（3）方案内容残缺，管控流程模糊，措施简单笼统，得1-5分；

（4）无完整监理实施管控方案，得0分。

3. 专项监理保障方案（10分）

包含文明施工、环保施工、成品保护、应急处置、雨季/校园特殊时段施工保障、实训场地复工验收等专项方案：

（1）专项方案齐全、贴合校园实训室改造场景，成品保护、降噪防尘、安全应急措施完善，可有效保障施工及教学安全，得8-10分；

（2）专项方案基本齐全，核心保障措施到位，得5-7分；

（3）专项方案缺失较多，保障措施不完善，得1-4分；

（4）无专项保障方案，得0分。

4. 验收及资料管理方案（8分）

（1）分部分项验收、竣工验收、移交验收流程规范，监理资料归档、全过程台账管理、竣工资料审核方案完整，贴合校园工程验收标准，得6-8分；

（2）验收及资料管理方案基本完整，流程规范，得3-5分；

（3）方案简单、流程混乱、无细化管理措施，得1-2分；

（4）无相关方案，得0分。

三、商务资信及业绩评分（20分）

1. 企业资质等级（5分）

（1）具备工程监理专业甲级资质，得5分；

（2）具备工程监理专业乙级资质，得3分；

（3）具备丙级及以上资质，得1分；

（4）资质不满足招标最低要求或无效，得0分。

2. 企业类似项目业绩（10分）

近3年内（自招标公告发布之日起倒算）投标人完成的学校实训室改造、校园修缮、教学场地建设改造监理项目业绩：

（1）每提供1项有效类似业绩得5分，最高得10分；

（2）业绩需提供合同、竣工验收证明等佐证材料，资料不全、非同类项目、超期业绩不计分；

（3）无有效类似业绩，得0分。

3. 企业信用评价（5分）

（1）投标人未被列入信用中国、政府采购严重失信名单、无工程监理不良记录，得5分；

（2）存在轻微不良记录且已整改完毕，得2分；

（3）存在严重失信、行政处罚、行业通报批评记录，本项得0分，且资格评审不合格。

四、项目团队及服务保障评分（10分）

1. 总监理工程师配置（4分）

（1）拟派总监理工程师具备注册监理工程师证书、中级及以上职称，且有校园改造/实训室改造监理业绩，得4分；

（2）具备注册监理工程师证书、中级及以上职称，无同类业绩，得2分；

证书齐全但职称不足，得1分；

（3）人员资质不符合要求、无注册证书，得0分。

2. 专业监理团队配置（3分）

（1）配备土建、水电、装饰、安全等匹配本项目改造内容的专业监理人员，人员证书齐全、岗位职责清晰：

（2）团队配置齐全、专业匹配度高，得3分；

核心专业人员齐全，配置基本满足需求，得2分；

（3）人员配置缺失、专业不匹配，得1分；

（4）无完整团队配置方案，得0分。

3. 售后服务及履约承诺（3分）

包含驻场服务、全程旁站监理、整改督办、质保期回访、应急响应、竣工移交后技术咨询等承诺：

（1）服务承诺全面、细化，驻场机制、响应时效明确，贴合校园项目需求，得3分；

（2）承诺内容完整，常规服务保障到位，得2分；

（3）承诺简单笼统，无具体服务细则，得1分；

无履约服务承诺，得0分。

五、通用评审规则

1.所有佐证材料需真实有效，弄虚作假、伪造材料的，直接作废标处理，取消投标资格；

2.各项得分均由评委独立打分后取算术平均值（保留两位小数），为投标人最终得分；

3.总分相同的，优先选取报价得分高者；报价得分一致的，优先选取技术方案得分高者；

4.不满足招标文件实质性条款的，作无效投标处理，不参与综合评分排名。

